Collecte et utilisation des informations personnelles des personnes qui travaillent
pour nos clients

Déclaration de confidentialité

Cette page donne des informations importantes sur :

Comment Myonex et ses sociétés affiliées collectent et utilisent les informations

personnelles des personnes qui travaillent pour nos clients.
Notre traitement des informations personnelles pour le compte des clients.

Ou nous stockons et traitons les informations personnelles et notre engagement
envers le cadre de protection des données UE-Etats-Unis, I'extension britannique au
DPF UE-Etats-Unis et le cadre de protection des données Suisse-Etats-Unis, ainsi

que les droits des individus de I'UE et du Royaume-Uni et des individus Suisses.

Apercu de la fagcon dont nous utilisons vos informations personnelles

Nous avons résumé ci-dessous la maniére dont Myonex et ses sociétés affiliées utilisent vos informations personnelles.
Nous ne collectons ni n'utilisons d'informations personnelles sensibles telles que les identifiants permettant d'accéder a un

compte.

Informations personnelles que vous
fournissez ou que nous collectons a partir
de sources publiques (comme LinkedIn ou
des publications en ligne)

A quoi celles-ce servant-elle et pourquoi nous les collectons

Vos informations commerciales
personnelles

(email, numéro de téléphone, adresse, role
chez le client/client potentiel, localisation).

Informations créées dans le cadre des
communications entre nous ou lors de la
fourniture de nos services.

Vous contacter a propos de, ou vous envoyer des informations
sur, les services de Myonex.

e Répondre a vos demandes
e S'engager avec vous en tant que représentant de
I'entreprise pour laquelle vous travaillez.

Fournir nos services a I'entreprise pour laquelle vous travaillez.

Protection de nos droits Iégaux ; administration, qualité et
formation ; et développement de systémes et de produits.

A quoi servent vos informations personnelles

Promouvoir les services des entreprises Myonex

Nous pouvons obtenir vos coordonnées professionnelles personnelles (telles que votre adresse e-mail, votre numéro de
téléphone, votre adresse, votre fonction) auprés de vous ou de sources accessibles au public (comme LinkedIn). Si vous
avez assisté a un événement (y compris un événement que nous pouvons organiser par l'intermédiaire d'un fournisseur
tiers), nous pouvons également recevoir ces informations de la part de I'organisateur de I'événement ou du fournisseur tiers.

Lorsque nous y sommes autorisés, nous utiliserons vos informations personnelles pour vous contacter ou vous envoyer des

informations sur les services de Myonex. Cela peut étre di au fait que :
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e vous les avez demandés, ou
e NOUS Pensons que nos services pourraient vous intéresser, compte tenu de votre fonction dans I'entreprise pour laquelle
vous travaillez.

Nous respectons toujours les régles de marketing direct en vigueur. Si vous souhaitez que nous cessions de vous proposer
nos services, veuillez-nous en informer. Vous pouvez également choisir de ne plus recevoir nos e-mails de marketing direct
a tout moment.

Demandes de renseignements
Vous pouvez faire une demande de renseignements sur nos services (par exemple, via notre page de contact). Si vous le
faites, nous utilisons les informations que vous nous fournissez pour :

e vous fournir des informations sur nos services;
e répondre a vos demandes et requétes et les gérer; et/ou
e  gérer toutes les discussions précontractuelles entre Myonex et I'entreprise pour laquelle vous travaillez.

Utiliser nos services
Lorsque nous fournissons nos services, nous collectons et utilisons vos informations personnelles. Toutes les informations
personnelles que vous nous fournissez, ou que nous obtenons, lors de la fourniture de nos services seront utilisées pour :

o fournir nos services conformément a notre contrat avec notre client (I'entreprise pour laquelle vous travaillez) ; et
e gérer notre relation avec notre client.

Autres utilisations de vos informations personnelles
Faire valoir ses droits Iégaux
Nous utiliserons vos informations personnelles pour faire respecter ou protéger nos droits légaux.

Administration, gualité et formation
Nous utiliserons vos informations personnelles pour :

e aider a administrer notre entreprise (y compris conformément aux obligations légales ou autres que nous devons
respecter);

e (gérer notre relation avec vous;

e maintenir le niveau de qualité; et

e concevoir et dispenser des formations internes.

Développement de systemes et de produits
Vos informations personnelles sont utilisées pour soutenir le développement et I'amélioration de nos systémes et produits.
Cela peut inclure I'utilisation de vos informations pour:

¢ les objectifs des enquétes; et
e fournir vos informations personnelles a des tiers afin qu'ils puissent nous fournir des services en matiére de
développement ou d'amélioration de systémes et de produits, conformément a nos instructions.

Qui d’autre obtient vos informations personnelles ?

Myonex ne divulgue pas vos informations personnelles a des fins commerciales, sauf tel que stipulé dans la
présente déclaration de confidentialité. Vos informations personnelles ne sont jamais vendues ou partagées avec
des tiers.

Pour nous aider a fournir nos solutions et services, les informations personnelles décrites ci-dessus sont partagées avec
d'autres sociétés affiliées de Myonex (comme décrit ci-dessous). Elles peuvent également étre divulguées a des tiers qui
nous fournissent des services, notamment :

o fournisseurs de technologies de I'information et de services d’information;
o d’autres fournisseurs de services tiers; et
o conseillers professionnels et autres conseillers tiers.



Ces tiers ne peuvent utiliser les informations personnelles que pour nous fournir leurs services ou pour soutenir la prestation
de nos services. lIs doivent suivre nos instructions et ne sont pas autorisés a vendre ou a partager vos informations
personnelles.

Vos informations personnelles ne sont divulguées a personne d’autre.

Dans certaines circonstances, nous pouvons étre obligés de divulguer vos informations personnelles a une autorité
publique en réponse a une demande légale ou pour répondre a une procédure judiciaire. Nous ne procéderons a une telle
divulgation que dans la mesure ou cette demande est Iégale.

Sivous ne souhaitez pas que nous divulguions vos informations a un tiers ou que nous les utilisions a des fins sensiblement
différentes de celles pour lesquelles elles ont été initialement collectées ou ultérieurement autorisées par vous, vous pouvez
nous en informer en utilisant les mécanismes détaillés dans « Vos droits » ci-dessous.

Combien de temps conservons-nous vos informations personnelles?

Nous ne conserverons vos informations personnelles que pendant la durée Iégalement requise ou, si cela est plus long,
pendant la période durant laquelle les informations personnelles sont nécessaires aux fins pour lesquelles nous les avons
collectées.

Utilisation légale de vos informations personnelles
Nous n'utilisons vos informations personnelles que si nous pouvons le faire Iégalement.

Etant donné que notre client sera I'entreprise pour laquelle vous travaillez, notre utilisation de vos informations personnelles
est, dans tous les cas, nécessaire dans l'intérét Iégitime de Myonex a mener et a gérer notre entreprise (aux fins que nous
avons décrites ci-dessus) et a faire respecter nos droits Iégaux.

Vous avez le droit de vous opposer a ce traitement et pouvez le faire en nous écrivant a notre adresse ou en nous envoyant
un e-mail. Si vous vous y opposez, cela peut affecter notre capacité a fournir nos services et solutions a I'entreprise pour
laguelle vous travaillez.

Dans certains cas, hous pouvons vous demander votre consentement pour vous envoyer des informations et des documents
sur les services de [Société]. Dans ce cas, notre utilisation lIégale de vos informations personnelles a cette fin reste l'intérét
Iégitime de Myonex (comme décrit ci-dessus), mais votre consentement est fourni dans le but de satisfaire aux exigences
des lois sur le marketing direct.

Transferts de données personnelles

Myonex est un groupe de sociétés implantées aux Etats-Unis, en Europe et au Royaume-Uni. Vos informations personnelles
seront transférées vers ces sites, mais uniqguement pour étre utilisées par Myonex aux fins décrites dans la présente
déclaration de confidentialité. Dans chaque cas, ces transferts sont soumis a des garanties adéquates telles que prescrites
par la loi.

Myonex s'engage a respecter le cadre de protection des données UE-Etats-Unis, I'extension britannique au cadre de
protection des données UE-Etats-Unis et le cadre de protection des données Suisse-Etats-Unis, ainsi que les droits des
personnes physiques de I'UE et du Royaume-Uni et des personnes physiques suisses. Pour plus de détails, voir « Ou nous
stockons et traitons les information ? ». Si vous souhaitez recevoir de plus amples informations sur ces transferts et les
garanties en place, veuillez nous contacter a l'adresse suivante : privacy@myonex.com

Vos droits

Les responsables de traitement des données, ainsi que les adresses auxquelles ils peuvent étre contactés, sont :

Myonex, LLC 100 Progress Drive, Horsham, PA 19044, United States

Myonex Limited 1 Meer End, Birstall, Leicester, LE4 3EH, United Kingdom

Myonex ApS c/o CSC (Denmark) ApS, Sundkrogsgade 21, DK-2100 Copenhagen, Denmark
Myonex GmBH Salzufer 13/14, Aufgang A, 1. 0G, 10587, Berlin, Germany


mailto:privacy@myonex.com

Creapharm Clinical

Supplies SAS Avenue de Magudas, ZA Airspace, 33185 le Haillan, France
Creapharm

Industry SAS 29 rue Léon Faucher, 51100, Reims, France

Creapharm

Bioservices SAS Avenue Robert Schuman, 51100, Reims, France

Vous pouvez également nous contacter par email : privacy@myonex.com

Myonex Limited est le représentant de Myonex LLC et de Myonex GmbH au Royaume-Uni. Myonex GmbH est le
représentant de Myonex LLC et de Myonex Limited dans I'Union européenne.

Notre délégué a la protection des données
Myonexa désigné un délégué a la protection des données. Le délégué a la protection des données peut étre contacté par
courrier électronique a l'adresse suivante: privacy@myonex.com

Accéder, supprimer, rectifier et déplacer vos informations personnelles
Outre le droit de vous opposer au traitement de vos informations personnelles, selon les lois du pays ou de I'Etat qui
s'appliquent, vous pouvez également avoir le droit de :

e accéder a vos données a caractere personnel et vous communiquer quelles sont les données a caractéere personnel que
nous avons collectées, utilisées, partagées ou vendues a votre sujet, et a quelles fins;

nous demander de supprimer vos informations personnelles;

refuser la vente de vos informations personnelles;

rectifier toute information personnelle que nous détenons et qui est incorrecte ; et/ou

faire transmettre vos informations personnelles a un autre responsable du traitement.

Le cas échéant, si vous souhaitez exercer ces droits, veuillez-nous en informer en utilisant les moyens de contact identifiés
ci-dessus. Il pourra vous étre demandé de fournir suffisamment d'informations pour vérifier et compléter votre demande.
Sous réserve des droits dont vous disposez et de toute exigence légale ou autre, nous répondrons a votre demande dans
un délai de trente jours.

Dépot d’une plainte — Union européenne, Royaume-Uni et Suisse
Vous pouvez a tout moment déposer une plainte concernant notre traitement de vos données personnelles aupres des
autorités de protection des données suivante :

Danemark
L'Autorité danoise de protection des données ( Datatilsynet )

Vous pouvez obtenir les coordonnées a l'adresse sur : https://www.datatilsynet.dk/english

France
La Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (CNIL)

Vous pouvez obtenir les coordonnées su r: www.cnil.fr

Allemagne
Vous pouvez obtenir les coordonnées de votre autorité locale a I'adresse suivante :

https://www.datenschutzkonferenz-online.de/datenschutzaufsichtsbehoerden.html

Royaume-Uni
Bureau du Commissaire a l'information du Royaume-Uni.

Vous pouvez obtenir les coordonnées sur : www.ico.org.uk
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Suisse
Le cas échéant, vous pouvez contacter le Préposé fédéral a la protection des données et a la transparence.

Vous pouvez obtenir les coordonnées a l'adresse suivante : https://www.edoeb.admin.ch

Cette déclaration a été publiée le [ ] 2024. Si vous souhaitez consulter des versions antérieures de cette déclaration, veuillez
nous contacter.

Notre traitement des informations personnelles pour le compte des clients

Les services fournis par Myonex a ses clients peuvent inclure le traitement d'informations personnelles pour leur compte.
Lorsque nous le faisons, nous n'utilisons les informations personnelles que selon leurs instructions et jamais pour notre
propre compte. Nous ne sommes pas le responsable de traitement de ces informations personnelles. Notre client demeure
toujours le responsable du traitement de ces informations.

Si vous avez des questions sur le traitement de vos informations personnelles pour le compte de I'un de nos clients ou si
vous souhaitez exercer votre droit d'accés a ces informations personnelles, veuillez contacter ce client ou consulter sa
politique de confidentialité. Toutefois, les informations de la section suivante : « Ou nous stockons et traitons les informations
» VOUS concernent également.

Ou nous stockons et traitons les informations

Généralité

Les informations personnelles collectées ou traitées par Myonex peuvent étre stockées et traitées aux Etats-Unis et dans
tout autre pays ou [Société], ses sociétés affiliées ou ses prestataires de services exploitent des installations. Myonex traite
les informations personnelles conformément a la présente déclaration de confidentialité et aux exigences de la loi applicable.

Transferts de données personnelles vers d'autres pays

Nous transférons des données personnelles depuis I'Espace économique européen, le Royaume-Uni et la Suisse vers
d'autres pays, dont certains peuvent ne pas avoir été jugés par la Commission européenne comme offrant un niveau de
protection des données adéquat. Par exemple, leurs lois peuvent ne pas vous garantir les mémes droits, ou il se peut qu'il
n'y ait pas d'autorité de contrdle de la protection des données capable de traiter vos plaintes.

Nous utilisons divers mécanismes juridiques pour garantir la protection de vos données dans le cadre de ces transferts. Cela
comprend I'utilisation de contrats qui intégrent des clauses contractuelles types publiées par la Commission européenne en
vertu en vertu du réglement 2021/914 de la Commission.

Myonex se conforme également au Cadre de protection des données UE-Etats-Unis (DPF UE-Etats-Unis), & I'extension
britannique du DPF UE-Etats-Unis et au Cadre de protection des données Suisse-Etats-Unis (DPF Suisse-Etats-Unis) tels
gu'établis par le Département du commerce américain. Myonex LLC a certifié au Département du commerce américain
qu'elle adhére aux principes du Cadre de protection des données UE-Etats-Unis (Principes du DPF UE-Etats-Unis) en ce
qui concerne le traitement des données personnelles recues de I'Union européenne en s'appuyant sur le DPF UE-Etats-Unis
et du Royaume-Uni (et Gibraltar) en s'appuyant sur I'extension britannique du DPF UE-Etats-Unis. Myonex LLC a également
certifié au Département du commerce américain qu'elle adhére aux principes du Cadre de protection des données Suisse-
Etats-Unis (Principes du DPF Suisse-Etats-Unis) en ce qui concerne le traitement des données personnelles recues de
Suisse en s'appuyant sur le DPF Suisse-Etats-Unis. En cas de conflit entre les termes de la présente déclaration de
confidentialité et les principes DPF UE-Etats-Unis, I'extension britannique au DPF UE-Etats-Unis et/ou les principes DPF
Suisse-Etats-Unis, les principes prévaudront toujours.

Pour en savoir plus sur le programme Data Privacy Framework (DPF) et pour consulter notre certification, veuillez visiter le
site Web du Data Privacy Framework du ministére du Commerce des Etats-Unis : https://www.dataprivacyframework.gov/s/

Transferts & des tiers

La responsabilité des données personnelles que Myonex recoit aux Etats-Unis en vertu des cadres DPF décrits ci-dessus et
des transferts ultérieurs a un tiers est décrite dans les Principes. En particulier, Myonex reste responsable en vertu des
Principes si les tiers qu'elle engage pour traiter les informations personnelles en son nom le font d'une maniére non conforme
aux Principes, a moins que Myonex ne puisse démontrer qu'elle n'est pas responsable de I'événement a I'origine du
dommage.
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Réclamations relatives aux transferts de données personnelles vers d’autres pays

Conformément au DPF UE-Etats-Unis, & I'extension britannique du DPF UE-Etats-Unis et au DPF Suisse-Etats-Unis, Myonex
LLC s'engage a résoudre les plaintes liées aux principes du DPF concernant notre collecte et notre utilisation de vos
informations personnelles. Les personnes ayant des questions ou des plaintes concernant notre traitement des données
personnelles recues en vertu du DPF UE-Etats-Unis, de I'extension britannique du DPF UE-Etats-Unis ou du DPF Suisse-
Etats-Unis doivent d'abord contacter Myonex LLC a l'adresse suivante : privacy@myonex.com.

Conformément au DPF UE-Etats-Unis, a I'extension britannique du DPF UE-Etats-Unis ou au DPF Suisse-Etats-Unis,
Myonex LLC s'engage a coopérer et a se conformer (respectivement) aux conseils du panel établi par les autorités
européennes de protection des données (APD) et I'iInformation Commissioner's Office (ICO) du Royaume-Uni, et le Préposé
fédéral a la protection des données et a la transparence (FDPIC) suisse en ce qui concerne les plaintes non résolues
concernant notre traitement des données personnelles recues en vertu du DPF UE-Etats-Unis, de I'extension britannique du
DPF UE-Etats-Unis et du DPF Suisse-Etats-Unis.

Pour plus d'informations sur votre autorité de protection des données, consultez la page « Dép6t d'une plainte — Union
européenne et Royaume-Uni » ou contactez-nous a I'adresse suivante : privacy@myonex.com. Un arbitrage exécutoire est
disponible pour traiter les plaintes résiduelles non résolues par d'autres moyens. Vous trouverez de plus amples informations
sur le site Web du DPF.

Surveillance de la conformité de Myonex

La Federal Trade Commission est compétente pour vérifier la conformité de Myonex avec le cadre de protection des données
UE-Etats-Unis (DPF UE-Etats-Unis) et I'extension britannique au DPF UE-Etats-Unis, ainsi qu'avec le cadre de protection
des données Suisse-Etats-Unis (DPF Suisse-Etats-Unis).
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